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Premessa 

Ai sensi della Convenzione di affidamento vigente e dell’Allegato 1 Disciplinare Tecnico 
art. 9 “Criteri di applicazione delle penalità da obblighi di comunicazione”, per l’anno 2023 la 
società Acque S.p.A. si impegna a trasmettere periodicamente i documenti previsti dal 
Flusso informativo di cui all’art. 8 del Disciplinare Tecnico. Gli obiettivi delle istruttorie 
conclusive sono: 

 riferire in merito al rispetto degli Obblighi di comunicazione 2023 e alla 
trasmissione del Flusso informativo previsto dall’art. 8 del Disciplinare Tecnico, con 
specifico riguardo al rispetto delle tempistiche di trasmissione; 

 verificare i contenuti delle integrazioni e dei chiarimenti inviati sui dati oggetto del 
Flusso Informativo, a seguito di specifiche richieste inoltrate da AIT con proprie 
diffide ad integrare, esprimendo un giudizio per ogni singolo obbligo sulla base di 
quanto complessivamente inviato per la valutazione del grado di completezza 
quali-quantitativa, ai sensi dei criteri individuati dall’art. 9 del Disciplinare Tecnico; 

 calcolare eventuali penali dovute in caso di mancata ottemperanza agli obblighi di 
comunicazione secondo quanto previsto dall’art. 9 del Disciplinare Tecnico.  

La presente istruttoria si riferisce alla consegna ed alla valutazione del Database dei 
Corrispettivi Civili relativo ai dati 2022, per gli obblighi dell’anno 2023.  

Obblighi di comunicazione e Flusso Informativo 

Per quanto riguarda le tempistiche da considerare per valutare il rispetto delle scadenze 
previste da Disciplinare Tecnico per il Flusso Informativo 2023, si sintetizza di seguito il 
dettaglio della consegna dati: 

 per il “Database dei Corrispettivi Civili” il Disciplinare prevede la scadenza al 
30/09/2023; 

 il Gestore ha richiesto una proroga motivata al 10 ottobre 2023, che è stata concessa 
da AIT; 

 il Gestore ha inserito in Net.Sic il Database in data 10/10/2023, entro il termine 
previsto, corredato da nota di accompagnamento. La trasmissione è stata 
successivamente integrata in data 22/05/2024. 

Visto quanto premesso, si evidenzia per il Flusso Informativo anno 2023 relativamente al 
Database dei Corrispettivi Civili dati 2022 il rispetto delle tempistiche previste dalla 
scadenza naturale degli obblighi, pertanto con riferimento alla matrice delle penalità, non 
verrà applicata alcuna penale relativamente al ritardo temporale di consegna.  
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Valutazione congruenza dei dati forniti 

A valle della consegna del 22/05/2024, anche alla luce della relazione di 
accompagnamento, è stato possibile procedere ad un confronto tra estrazione dal DB e 
risultanze prodotte con il simulatore adottato da AIT alimentato dai volumi contenuti del 
Database con le articolazioni tariffarie 2022, ad opera dallo scrivente Servizio (il risultato è 
riepilogato nella tabella che segue).  



  4  

 

Tabella 1 - Risultanze sulla base della prima verifica del DB consegnato da Acque S.p.A. in data 22/05/2024 (valori in Euro) 

Codice Categoria tariffaria QV estrazione 
QF 

estrazione 
Totale estrazione 

QV 
simulazione 

QF 
simulazione 

Totale 
simulazione 

Diff. QV Diff. QF Delta QV 
Delta 
QF 

Delta 
Totale 

1000 Condominiale  14.282.036   3.429.258   17.711.294   14.270.867   3.429.300   17.700.167   11.169  - 42  0,1% 0,0% 0,1% 

1004 Uso domestico residente  69.781.129   12.637.607   82.418.736   69.786.898   12.638.243   82.425.141  - 5.769  - 635  0,0% 0,0% 0,0% 

1005 Uso domestico non residente  13.109.828   2.975.414   16.085.243   13.109.633   2.975.825   16.085.458   196  - 411  0,0% 0,0% 0,0% 

1013 Altri usi  26.456   -   26.456   26.457   -   26.457  - 1   -  0,0% nd 0,0% 

1021 Tariffa acqua non potabile  13.740   1.363   15.103   13.848   1.956   15.804  - 108  - 593  -0,8% -43,5% -4,6% 

1030 Scarichi civili  301.968   -   301.968   301.968   -   301.968   0   -  0,0% nd 0,0% 

1044 Defalco dom.  102.716   11.732   114.448   102.716   11.732   114.448   0  - 0  0,0% 0,0% 0,0% 

1046 Domestica residente pertinenze   16   9   25   16   9   25   0  - 0  0,1% 0,0% 0,1% 

1047 Utenze uso pubblico- comune di Montecatini Terme  56.912   1.749   58.660   56.912   1.749   58.660  - 0   0  0,0% 0,0% 0,0% 

1048 Utenze con vincolo ex Acque Toscane - tariffa alberghi  1.126.882   22.278   1.149.159   1.331.506   24.580   1.356.087  - 204.625  - 2.302  ND ND -18,0% 

1049 Utenze con vincolo ex Acque Toscane - tariffa pubblica  24.476   2.145   26.621   56.393   3.153   59.546  - 31.917  - 1.008  ND ND -123,7% 

1050 Utenze con vincolo ex Acque Toscane - tariffa comunale  25.542   111   25.653   42.545   185   42.730  - 17.003  - 74  ND ND -66,6% 

1294 ripartizione pilota  396.354   -   396.354   396.304   -   396.304   50   -  0,0% nd 0,0% 

2001 Uso industriale-piccoli  2.492.513   539.024   3.031.538   2.492.461   539.036   3.031.497   53  - 12  0,0% 0,0% 0,0% 

2004 Uso industriale-grandi  4.230.251   65.053   4.295.303   4.230.251   65.663   4.295.913   0  - 610  0,0% -0,9% 0,0% 

2101 Uso artigianale e commerciale-piccoli  10.523.120   2.989.198   13.512.318   10.523.038   2.990.123   13.513.161   82  - 924  0,0% 0,0% 0,0% 

2104 Uso artigianale e commerciale-grandi  9.915.710   275.422   10.191.132   9.915.709   275.415   10.191.124   1   7  0,0% 0,0% 0,0% 

2200 Uso agricolo e zootecnico  210.628   10.554   221.182   210.624   10.555   221.178   4  - 0  0,0% 0,0% 0,0% 

2300 Uso pubblico non disalimentabile  5.617.358   195.783   5.813.141   5.617.358   195.789   5.813.147  - 0  - 6  0,0% 0,0% 0,0% 

2400 Uso pubblico disalimentabile  847.620   23.932   871.552   847.620   23.933   871.552   0  - 0  0,0% 0,0% 0,0% 

101000 Perdite Condominiale  66.092   -   66.092   66.092   -   66.092  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

101004 Perdite I Uso domestico residente  201.593   -   201.593   201.593   -   201.593   0   -  0,0% nd 0,0% 

101005 Perdite I Uso domestico non residente  50.433   -   50.433   50.433   -   50.433  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

101013 Perdite Altri usi  5   -   5   5   -   5  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

101021 Perdite non potabili  70   -   70   70   -   70   0   -  0,0% nd 0,0% 

101047 Perdite Uso pubblico Montecatini Terme  711   -   711   711   -   711   0   -  0,0% nd 0,0% 

101048 Perdite Uso commerciale - Alberghi Montecatini T.  3.189   -   3.189   20.488   -   20.488  - 17.299   -  ND nd -542,4% 

101294 Perdite ripartizione pilota  9.447   -   9.447   9.447   -   9.447   0   -  0,0% nd 0,0% 

102001 Perdite I Uso industriale-piccoli  12.474   -   12.474   12.474   -   12.474   0   -  0,0% nd 0,0% 

102004 Perdite I Uso industriale-grandi  12.857   -   12.857   12.857   -   12.857  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

102101 Perdite I Uso artigianale e commerciale-piccoli  48.301   -   48.301   48.301   -   48.301   0   -  0,0% nd 0,0% 

102104 Perdite I Uso artigianale e commerciale-grandi  50.312   -   50.312   50.312   -   50.312   0   -  0,0% nd 0,0% 

102200 Perdite I Uso agricolo e zootecnico  2.783   -   2.783   2.783   -   2.783   0   -  0,0% nd 0,0% 

102300 Perdite I Uso pubblico non disalimentabile  32.532   -   32.532   32.532   -   32.532  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

102400 Perdite I Uso pubblico disalimentabile  10.662   -   10.662   10.662   -   10.662  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

111000 Perdite Uso condominiale - fino 30/06  110.908   -   110.908   110.908   -   110.908  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

111004 Perdite Uso domestico residente - fino 30/06  411.787   -   411.787   411.786   -   411.786   1   -  0,0% nd 0,0% 

111005 Perdite Uso domestico non residente - fino 30/06  101.052   -   101.052   101.052   -   101.052  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

111021 Perdite non potabili - fino 30/06  98   -   98   98   -   98  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

111047 Perdite Uso pubblico Montecatini Terme - fino 30/06  2.454   -   2.454   2.454   -   2.454  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

112001 Perdite Uso artigianale e commerciale - piccoli quantitativi - fino 30/06  32.843   -   32.843   32.843   -   32.843   0   -  0,0% nd 0,0% 

112004 Perdite Uso industriale - grandi quantitativi - fino 30/06  17.755   -   17.755   17.755   -   17.755  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

112101 Perdite Uso artigianale e commerciale - piccoli quantitativi - fino 30/06  96.291   -   96.291   96.290   -   96.290   0   -  0,0% nd 0,0% 

112104 Perdite Uso artigianale e commerciale - grandi quantitativi - fino 30/06  69.776   -   69.776   69.776   -   69.776  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

112200 Perdite Uso agricolo e zootecnico - fino 30/06  6.046   -   6.046   6.046   -   6.046  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

112300 Perdite Uso pubblico non disalimentabile - fino 30/06  61.351   -   61.351   61.351   -   61.351  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

112400 Perdite Uso pubblico disalimentabile - fino 30/06  11.712   -   11.712   11.712   -   11.712  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

201000 Perdite II Perdite Condominiale  8.795   -   8.795   8.795   -   8.795   0   -  0,0% nd 0,0% 

201004 Perdite II Perdite Uso domestico residente  40.723   -   40.723   40.723   -   40.723  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

201005 Perdite II Perdite Uso domestico non residente  17.625   -   17.625   17.625   -   17.625   0   -  0,0% nd 0,0% 

201013 Perdite II fascia - Altri usi  26   -   26   26   -   26   0   -  0,0% nd 0,0% 
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201294 Perdite II fascia - ripartizione pilota  399   -   399   398   -   398   0   -  0,0% nd 0,0% 

202001 Perdite II Perdite Uso industriale-piccoli  4.229   -   4.229   4.229   -   4.229   0   -  0,0% nd 0,0% 

202004 Perdite II Perdite Uso industriale-grandi  3.381   -   3.381   3.381   -   3.381   0   -  0,0% nd 0,0% 

202101 Perdite II Perdite Uso artigianale e commerciale-piccoli  22.568   -   22.568   22.568   -   22.568   0   -  0,0% nd 0,0% 

202104 Perdite II Perdite Uso artigianale e commerciale-grandi  8.865   -   8.865   8.865   -   8.865   0   -  0,0% nd 0,0% 

202200 Perdite II Perdite Uso agricolo e zootecnico  213   -   213   213   -   213   0   -  0,0% nd 0,0% 

202300 Perdite II Perdite Uso pubblico non disalimentabile  37.160   -   37.160   37.160   -   37.160   0   -  0,0% nd 0,0% 

202400 Perdite II Perdite Uso pubblico disalimentabile  173   -   173   173   -   173  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

211000 Perdite II fascia - Uso condominiale - fino 30/06  2.581   -   2.581   2.580   -   2.580   0   -  0,0% nd 0,0% 

212004 Perdite II fascia - Uso industriale - grandi quantitativi - fino 30/06  128   -   128   128   -   128   0   -  0,0% nd 0,0% 

212104 Perdite II fascia - Uso industriale - grandi quantitativi - fino 30/06  527   -   527   527   -   527  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

212300 Perdite II fascia - Uso pubblico non disalimentabile - fino 30/06  4.432   -   4.432   4.432   -   4.432  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

212400 Perdite II fascia - Uso pubblico disalimentabile - fino 30/06  20   -   20   20   -   20  - 0   -  0,0% nd 0,0% 

   Totale   134.660.632   23.180.634   157.841.266   134.925.798   23.187.245   158.113.043  - 265.166  - 6.611  -0,2% 0,0% -0,2% 

Nella tabella sono indicati con grigio scuro gli scostamenti percentuali maggiori di 1% e rilevanti in termini assoluti, in grigio chiaro gli scostamenti percentuali maggiori di 1%, ma irrisori in termini assoluti, oppure quelli connessi alla fatturazione delle utenze nel 
Comune di Montecatini Terme per le quali il simulatore non è in grado di replicare la fatturazione.     
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La tabella non evidenziava la presenza di differenze percentuali superiori al 1% e 
significative in termini assoluti, per gli Usi 1047 Utenze uso pubblico- comune di 
Montecatini Terme, 1048 Utenze con vincolo ex Acque Toscane - tariffa alberghi, 1049 
Utenze con vincolo ex Acque Toscane - tariffa pubblica , 1050 Utenze con vincolo ex Acque 
Toscane - tariffa comunale e 101048 Perdite Uso commerciale - Alberghi Montecatini T. il 
gestore sta utilizzando tariffe transitorie deliberate da AIT, il cui meccanismo non è 
implementabili sul simulatore AIT, pertanto la verifica degli scostamenti non è di fatto 
determinabile. Vi è poi un caso di scostamento superiori al 1%, ma non significativo in 
termini assoluti, evidenziati in grigio chiaro (1021 Tariffa acqua non potabile).  

L’analisi effettuata sulla trasmissione del DB Civili da parte di Acque S.p.A. evidenza che i 
dati consegnati rispondono correttamente alle specifiche e non evidenzia alcun 
scostamento percentuale di fatturato tra estrazione e simulazione, per singolo uso e/o per 
parte variabile o fissa, maggiore del 1% e rilevante in termini assoluti. 

Come evidenziato nella tabella che precede è stato possibile ricostruire una sinossi di 
congruità tra i dati contenuti nel Database Civili fornito da Acque S.p.A. (per complessivi 
euro 157.841.266) e la simulazione AIT (per complessivi euro 158.113.043, che però include 
risultati di fatturato delle simulazione per le utenze di Montecatini Terme al netto del 
meccanismo tariffaria realmente applicato).  

Ne risulta una congruità del Documento fornito che pertanto non è soggetto ad alcuna 
penalità sotto il profilo quali-quantitivo.  

Valutazione penali complessive per i dati anno 2022 – obblighi 2023 

Si riepilogano i risultati della valutazione dell’adempimento agli Obblighi di 
comunicazione Convenzionali previsti all’art. 9 del Disciplinare Tecnico, per quanto 
concerne il DB dei corrispettivi civili 2022, relativo agli obblighi 2023.  

Come già scritto nella valutazione della tempistica di trasmissione della documentazione 
oggetto di Flusso Informativo, non è proposta alcuna penalità per la ritardata trasmissione 
del documento Database dei Corrispettivi Civili.  

Altresì, per ciò che concerne gli aspetti quali-quantitivo del documento, è stata evidenziata 
la totale coerenza tra la compilazione del Database dei Corrispettivi Civili e la simulazione 
AIT, pertanto, poiché il dato contenuto nel Database è ritenuto affidabile e coerente con 
quanto richiesto, non è proposta alcuna penalità per la valutazione del documento 
Database dei Corrispettivi dati 2022.  

Firenze, 13 agosto 2024   
 

   IL RESPONSABILE  
  SERVIZIO ARTICOLAZIONE TARIFFARIA E AGEVOLAZIONI  
                    Dott. Sabatino Caso  
                 (*) Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi dell’art.24 del D.Lgs. 82/2005 


